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Daévlat idaragiliyinda insan resurslart sisteminin modernlasdirilmasi son illarda strateji idaraet-
Mo islahatlarmin 2sas istiqamatlarindan birina cevrilmisdir. Kadr potensialimin formalasdirilmast
prosesinda innovativ kadr texnologiyalarmmin tatbiqi idaraetmo faaliyyatinin effektiviiyinin yiiksaldil-
masina bilavasita tasir gostarir. Maqalada kadr texnologiyalarinin mahiyyati, doviat idaragiliyinda on-
larin tatbiq mexanizmlari va idaraetmo sisteminin keyfiyyatina gastardiyi tasirlar elmi asaslarla tohlil
edilir. Tadgigatin naticalari gostorir Ki, ragemsal texnologiyalara asaslanan kadr idaragiliyi modeli
doviat qullugunda saffafligi artirtr, gorarlarin gabulunu malumatlasdirtr va xidmoat keyfiyyatinin yiik-
saldilmasina sarait yaradur.

Acar sozlar: Dovlat idaragiliyi, kadr potensiali, kadr texnologiyalari, insan resurslari, roqamsal-
lasma, kompetensiya modeli.

Girig. Miiasir qlobal idaroetms miihiti dovlst orqanlarini daha ¢evik, innovativ vo vatondas yo-
nimli faaliyyati tomin etmays sorait yaradir. XXI asrdo dovlst idaroetmasinin inkisaf konsepsiyalari
gostorir ki, insan resurslarinin somarali idars olunmasi idarsetms funksiyalarinin hoyata kegirilmosinds
on mithiim institusional dayaqdir. Kadr potensialinin formalasdirilmasi yalniz iso gobul, yerlogdirmo
va giymotlondirmo faaliyyatlorini deyil, ham do kadrlarin inkisafini, motivasiya mexanizmlarini, bilik
idaragiliyini va idaraetma modaniyyatinin qurulmasini shats edir. Bu gor¢ivads kadr texnologiyalarinin
tothigi idarsetmodo innovativlik prinsipinin reallagdirilmasina gorait yaradir. Ragomsal transformasiya
dovriinda anonavi kadr yanagsmalarinin funksionalligi mohdudlasdigi ti¢iin dovlat idaraetmasi daha so-
marali texnoloji alotlora inteqrasiya olunmaga ehtiyac duyur.

Tadgiqat metodlari. Magalonin hazirlanmasinda bir ne¢o elmi-metodoloji yanasmadan istifado
olunmusdur. Ik ndvbada, beynalxalq toskilatlarin dévlat idaraciliyi vo insan resurslarinin idara olun-
masi sahasinds toqdim etdiyi normativ vo analitik sanadloar tizarinde mozmun analizi aparilmigdir. Mii-
gayisali tahlil metodu vasitasilo miixtalif 6lkolorin dévlat qullugu sistemloarinds totbigq olunan kadr tex-
nologiyalar1 aragdirilmis vo onlarin {stiinliiklori miioyyon edilmisdir. Sistemlogsdirma metodu iss alda
olunan molumatlarin konseptual sokilds imumilasdirilmasi tiglin istifade edilmisdir. Todgigatin meto-
doloji bazasini idarsetmo nozariyyasi, resurs yanasmasi, kompetensiya oasasli idarsetmo modeli va
rogomsal transformasiya nazariyyalari toskil etmisdir.

Elmi yenilik. Aparilan aragdirmanin elmi yeniliyi ondan ibaratdir ki, magalods dovlat idaragili-
yinds kadr texnologiyalarimin totbigi vahid sistem yanasmasi ¢ar¢ivasinds izah olunur. Bu yanagma
texnologiyalarin yalniz texniki vasito deyil, biitovliikdo idareetmos madaniyyatinin transformasiyasi
liglin strateji resurs oldugunu gostorir. Mogalods kadr texnologiyalarinin totbiginin dévlat qullugunda
institusional dayaniqliq, soffafliq vo mosuliyyatliliyin artirilmasina tasir mexanizmlori yeni analitik
cargivada giymatlondirilir. Bununla yanasi, kompetensiya asasli kadr idaragiliyi ilo rogomsal analitika
yanagmasinin inteqrasiya konsepsiyasi da elmi yenilik kimi toqdim olunur.

9sas hissa. Dovlat idaragiliyinds kadr texnologiyalar1 dedikds insan resurslarinin idars olunmasi
proseslarinin rogomsal platformalar, avtomatlagdirilmis qorar gobuletma sistemlori, kompetensiya mo-
dellari vo elektron giymatlondirmo alatlori vasitasilo hayata kegirilmasi nozords tutulur. Miiasir dovlot
orqganlari igo gobul zamani elektron miisabiqo sistemlorindan, test vo miisahiba marhalalorinin avtomat-
lagdirilmis giymatlondirmo mexanizmlorindan istifads etmoklos obyektivliyi tomin edir. Bu texnologi-
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yalar subyektiv amillarin tosirini minimuma endirir, insan kapitalinin daha daqiq segilmasine imkan
yaradir.

“Dovlat Qullugu hagqinda” Azarbaycan Respublikasinin Qanunu dovlst idaragiliyinds ¢alisan
kadrlarin pesokarliginin, soffafligin vo somaraliliyin tomin olunmasina yonalmis osas normativ baza-
dir. Bu gqanun dovlat xidmotina gabulun, qullugun keg¢ilmasinin, giymatlondirilmanin va karyera inki-
safinin miioyyan olunmus standartlar asasinda hoyata kegirilmasine imkan yaradir. Mahz bu hiiquqi
¢argiva dovlat orqanlarinda miiasir kadr texnologiyalarinin tatbiqins sorait yaradir vo idaragilikds insan
resurslarinin effektiv formalagdirilmasi {i¢iin miihiim baza rolunu oynayir [1].

Kompetensiya asasli idaraetmos modeli dévlat qulluggularinin funksional bacariglarini struktur-
lagdirir vo onlarin inkisaf istiqgamatlorini miisyyanlosdirir. Bu model vasitasila har bir vazifs tigiin talab
olunan bilik, bacariq vo davranis indikatorlar1 daha daqiq miiayyan olunur va kadr siyasstinds vahid
standart yaranir. Bununla yanasi, elektron tolim platformalart dovloat qullugcularinin daimi inkisafini
tomin edoan modul asasli talim proqramlarinin tatbiqini genislandirir [2].

Kadr analitikas1 dovlat organlarinda kadr gorarlarinin daha malumatlandirilmis sokilda gobul
edilmasina imkan yaradir. Analitik platformalar omokdaslarin performansini, motivasiya saviyyasini,
rotasiya ehtiyaclarini vo kadr dovriyyasi gostaricilorini giymatlondirarak idarsetms tigiin prognozlas-
dirict moalumatlar toqdim edir. Bu iso insan resurslarinin optimallasdirilmasi vo idarsetmo xarclarinin
azaldilmasi baximimdan miithiim shamiyyat kasb edir.

Biitiin bu texnologiyalar dovlat idaragiliyinde soffafligi giiclondirir, vatondas momnuniyyatinin
artmasina, xidmotlorin ¢evik toqdim olunmasina vo dovlot organlarinin institusional dayanigliginin
yiiksalmasins t6hfa verir [3].

1. Kadr texnologiyalarinin névlari va onlarin doviat idaragiliyina inteqrasiyasi. Miiasir dovlot
idaragiliyindos kadr texnologiyalari bir nega istigamat tizra qruplasdirila bilar: rogemsal se¢gma texno-
logiyalari, kompetensiya asasli idaraetma modelloari, elektron performans giymotlondirma sistemlori,
kadr analitikas1 vo rogoamsal talim-mosq platformalari. Segmo texnologiyalari siini intellekto osaslanan
testlor, psixometrik 6lgma alatlori vo avtomatlasdirilmis miisahiba sistemlori vasitasilo daha obyektiv
kadr se¢imino imkan yaradir. Bu texnologiyalarin dovlst orqanlarina inteqrasiyast se¢im prosesindo
subyektivliyin azalmasina, kadr olgatanliginin genislonmasine vo giymotlondirmo meyarlarinin stan-
dartlagdirilmasina gotirib ¢ixarir.

2. Kompetensiya asaslt idaraetma modelinin tatbiqi va iistiinliiklari. Dovlat qullugunda kompe-
tensiya osasl idarsetma modelinin tatbiqi hor bir vazifs iizro tolob olunan bilik, bacariq vo davranig
gostaricilorinin doqiq miioyyonlosdirilmasine sorait yaradir. Bu model amakdaslarin is foaliyyatino uy-
gun se¢ilmasini tomin etmokls yanasi, onlarin inkisaf ehtiyaclarinin agkarlanmasina, tolim strategiya-
lariin fardilosdirilmasine vo karyera yiiksolisinin obyektiv osaslarla tonzimlonmosino imkan verir. Bu
texnologiyanin tistiin cohatlorindan biri do idarsetmods naticoyoniimlii yanagmani giiclondirmasidir.
Beloliklo, dovlat xidmatlorinin keyfiyyati yiiksalir, 61ko tizro vahid insan resurslari idaroetmo standart-
lar1 formalasir.

3. Ragamsal talim sistemlari va doviat qulluggularinin pesakar inkisafi. Son illords dovlat ida-
roetmasinds rogomsallasma istiqamatinds aparilan islahatlar tolim vo inkisaf siyasstinds do 6z oksini
tapmisdir. Elektron tolim platformalar1, mikro-modul asaslh kurslar, distant tolim metodlar1 va simul-
yasiya proqramlari dovlat qulluqgularinin daimi bilik yenilonmasi prosesini siiratlondirir. Bu yanagma
hom zaman, hom do maliyyat baximindan samarali olmagla, bdyiik kadr kontingentinin eyni vaxtda
fasilasiz tolimini tomin edir. Miiasir tolim texnologiyalari omokdaglarin yalniz nozari deyil, ham do
praktiki bacariglarini artirir vo onlarin innovativ idaraetmo metodlarina adaptasiyasini asanlasdirir.

4. Kadr analitikasi va idaraetmada malumat asasl garar gabuletma. Kadr analitikasi innovativ
texnologiyalarin an strateji komponentlorindan hesab olunur. Bu analitik sistemlor amokdaslarin per-
formans gostaricilorini, motivasiya saviyyasini, pesokar inkisaf dinamikasini vo kadr dovriyyasini real
vaxt rejiminds tohlil edir. ©lda olunan molumatlar dévlst orqanlarinda idarsetms Qorarlarinin daha
dogiq verilmasing, risklorin minimallasdirilmasina va insan resurslarinin optimal boliigdiiriilmasinag
yardim edir. Kadr analitikas1 saffafliq vo hesabatliliq prinsiplorini giiclondirarak idaraetmonin insti-
tusional dayaniqligin1 artirir.
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5. Siini intellekt va avtomatlasdirilmis idaraetma mexanizmlarinin tatbigi. Stini intellekt asasl
alotlor dovlat qullugunda kadr idarsetmosinin miixtalif morhalalorina artiq daxil edilmisdir. Matn
analizina oasaslanan CV skrining sistemloari, iso gobul zamani video-miisahibalorin avtomatik emali,
davranis indikatorlarinin tohlili vo performans prognozlasdirilmasi siini intellektin tatbig sahalorindan-
dir. Bu texnologiyalar kadr se¢iminda siirati artirir, insan faktoru ilo bagh risklori azaldir vo obyektiv
gostaricilar asasinda garar gobulunu dastokloyir. Avtomatlagdirilmis sistemlar hamginin dovlot idaragi-
liyinds biirokratik yiikiin azalmasina, smaliyyat Xarclorinin optimallasdirilmasina va insan resurslari
xidmatlarinin ¢evik idara olunmasina sorait yaradir.

6. Kadr texnologiyalarimin tatbiqinda institusional ¢atinliklar va risklar. Kadr texnologiyalari-
nin totbiqi bir sira iistiinliiklorls yanasi, miioyyan ¢atinliklarlo do miisayiot olunur. 9sas mahdudiyyat-
lora ragomsal savadliligin barabar olmamasi, texnoloji sistemlarin standartlasdirilmamus strukturu, toh-
likasizlik vo malumat maxfiliyi risklori daxildir. Eyni zamanda, bazi dovlat orqanlarinda doyisikliklara
miigavimat, innovativ idaroetma madaniyyatinin zaif olmasi vo kadr texnologiyalarinin totbiqi tiglin
maliyys resurslarinin mahdudlugu problemlors sabab ola bilor. Bu ¢atinliklorin aradan galdirilmasi
liciin institusional hazirliq, normativ baza vo davamli talim siyasati tolab olunur.

7. Dévlat idaragiliyindas kadr texnologiyalarinin igtisadi va sosial tasirlari. Kadr texnologiyala-
rinin totbiqi yalniz idaraetma proseslorinin daxili optimallagdirilmasi ilo mahdudlagmir, hom da sosial-
igtisadi sistemin samaraliliyino miisbot tosir gostorir. Effektiv insan resurslart idaragiliyi dovlst xid-
moatlarinin keyfiyyatini artirir, votondas memnuniyyatini yiiksaldir va dévlatin institusional reytingins
miisbat tasir edir. Iqtisadi baximdan bu texnologiyalar kadr xarclorinin azalmasina, resurslarin daha
rasional boliisdiiriilmasina Va is¢i dovriyyasinin azaldilmasina gatirib gixarir. Noticads dovlot idaragili-
yinin iimumi funksional mahsuldarlig1 artir [5].

Kadr texnologiyalarinin tatbiqi ilk ndvbads iso gobul prosesinds 6ziinii gostorir. Miasir dovlat
idaragiliyindo namizadlorin segimi artiq kompetensiya asasli testlor, strukturlagdirilmis miisahibalor vo
psixometrik giymotlondirmo vasitosilo hoyata kegirilir. Bu iso subyektiv yanagsmalarin azalmasina, real
bacariqlara asaslanan kadr se¢iminin tomin olunmasina imkan yaradir. Bununla yanasi, elektron kadr
idaraetma sistemlarinin totbigi do son illords genislomisdir. Bu sistemlor omokdaslarin malumat baza-
sinin elektron formatda formalagdirilmasina, foaliyyat gostoricilorinin izlonmasing, tolim ehtiyaclari-
nin miioyyon edilmasing sorait yaradir vo idarsetmo prosesini siiratlondirir.

Bundan basqa, kadrlarin inkisafi istigamatinds 360° giymatlondirmo, onlayn tolim platformalari,
sertifikatlagdirma proqramlar1 vo mentorluq kimi texnologiyalar miihiim rol oynayir. Bu texnologiya-
lar dovlat qulluggularinin pesakarliq saviyyasini yiiksaldir, onlarin analitik diigiinma, gorarverms va
idaraetmo bacariglarini giiclondirir. Homginin ehtiyat kadr mexanizmi do dovlot idaragiliyinds goalocok
rohbar soxslarin erkon miisyyanlagdirilmasi va hazirlanmasi tigiin istifads olunan vacib texnologiya-
lardandir.

Bu prosesin konkret niimunasi kimi Vergilor Xidmatini géstarmak olar. Bu qurumda isa gobul
tam sokildo kompetensiya asasli testlorlo vo strukturlasdirilmis miisahibalorlo aparilir ki, bu da an uy-
gun namizadlorin segilmasini tomin edir. Eyni zamanda, qurum daxilinds elektron kadr sistemlori
foaliyyat gostorir vo amokdaslarin faaliyyat gostoricilori avtomatik sokilds izlonir. Vergi miifattislori-
nin pesokarliginin artirilmasi tigiin 360° giymatlondirma texnologiyasindan istifads edilir, tolimlor elekt-
ron platformalar vasitasilo togkil olunur. Rohbar vazifalora potensial namizadlorin miioyyan edilmosi
liglin ehtiyat kadr siyahilar1 formalasdirilir vo onlar {igiin xiisusi inkisaf proqramlari hazirlanir [4].

Beloliklo, kadr texnologiyalar1 dovlot idaragiliyinds kadr potensialinin formalagsmasinin asas
alatlorindon biri kimi ¢ixis edir. Onlarin totbiqi dovlat organlarinin faaliyyatinin somoraliliyini, ¢cevik-
liyini vo soffafligin1 artirir, pesokar insan kapitalinin inkisafina giiclii tokan verir.

Bu istigamat tizro aparilan aragdirmalar zamani1 miioyyon etdik ki, bu sahoyo dair bir sira ali tohsil
miiassisalarinds silsilo sokilinds tadbirlor kegirilmisdir. Niimuna olaraq geyd eds bilarik ki, “2019-cu
ildo iyunun 21-da Azarbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda Doviat Idaragilik Akademiyasinda
“Dévlat qullugunun aktual problemlori” mévzusunda elmi-praktik konfrans kegirilib. Déviat Qullug-
cularimin Pesa Bayrami Giiniina hasr edilan konfrans Doviat Idaragilik Akademiyasi va Déviat Imtahan
Morkazinin (DIM) birga taskilatciligi ila reallasib. Konfrans “Déviat qullugeularimn pesa bayrami
giintintin t2sis edilmasi haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin Sa¥ancamina uygun olaragq,
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Prezident Administrasiyast rohbarinin “Doviat qulluggularinin pesa bayrami giiniiniin geyd edilmasi
ilo bagh todbirlor plant” nin tasdiq edilmasi hagqinda Sarancami asasinda kegirilib” [6].

Miiasir talablar saviyyasindos bu istigamat tizra arsays gatirilmis asarlor sirasinda “Davamli inki-
saf namino kadr potensialinin tokmillagdirilmasi: Azarbaycan modeli” ni geyd edo bilarik ki, burada
gostorilir ki, “Islahatlarin ugurlu naticalanmasi bilavasita idarsetma sahasinda yiiksak ixtisasl miito-
xassislorin hazirlanmasindan va kadr potensialimin tokmillagdirilmasindon asilidir. Mahs bu sahaya
aid masalalar toqdim olunan kitabda tohlil olunmusdur. Kitab kadr potensialinin idara edilmasi saho-
sinda ¢alisan va bu masalalaori tadqiq edon miitaxassislar iigiin, o ciimladan bu profilli ali tahsil ocaglar
va elmi tadgigat institutlarimin amakdaslari, doktorant va talabalor tigiin nazorda tutulmusdur” [7].

Natica. Tadgiqatin naticalori gostarir ki, dovlat idaragiliyinds kadr texnologiyalarinin totbiqi yal-
niz idaraetma proseslorini optimallagdirmir, ham do kadr potensialinin keyfiyyatco yenilonmosini to-
min edir. Ragomsal alatlorin vo kompetensiya osasli yanagmalarin sintezi idarosetma sisteminin funk-
sional semaraliliyini artirir, qorarlarin daha daqiq vo molumat asasli gabul edilmasins imkan yaradir.
Bu iso dovlat idaragiliyinin modernlosmasi Vo votondaglara gostarilon xidmatlorin keyfiyyatinin yaxsi-
lagdirilmas1 baximindan strateji shomiyyat dasiyir.

1. Dovlat orqanlarinda kadr texnologiyalarinin totbiqi tizro vahid metodoloji standartlar
hazirlanmali v biitiin qurumlarda totbig edilmalidir.

2. Dovlat qulluggularinin rogamsal bacariglar iizra davamli talim va ixtisasartirma proq-
ramlar1 geniglondirilmalidir.

3. Insan resurslar1 idaragiliyi {i¢iin inteqrasiya olunmus elektron HRM sistemlori yaradil-
mal1 vo real vaxt analitikasina ¢ixig tomin edilmoalidir.

4. Kadr texnologiyalarinin tatbigi naticalorinin monitoringi vo giymatlondirilmasi tiglin
institusional mexanizmlor formalasdirilmalidir.

5. Déovlat qurumlart ilo akademik va 6zal sektor arasinda amakdasliq giiclondirilorak kadr

texnologiyalariin yenilonmasi davamli xarakter almalidir.
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MYUBHUTI MEXBAJIMEB
Hoxmopanm xagedpvl 2yManumapHuix u cOyUanbHulX HayK
gaxynemema Coyuanvroeo ynpaeienus A3epbaiolicancko2o yHueepcumema mypusma u MeHeodcmenma

POJIb KAJIPOBBIX TEXHOJIOT A B ®OPMUPOBAHUN
KAZAPOBOT'O IOTEHIIUAJIA B IT'OCYJAPCTBEHHOM YIIPABJIEHUN

MopepHu3anus CUCTEMBI YIIPABIECHUs YEJI0OBEYECKUMH PECYPCaMU B TOCYAAPCTBEHHOM YIIpaB-
JICHUH cTaja OJHUM M3 TJaBHBIX HamNpaBleHHUIl cTpaTernyeckux pedopM ymnpaBieHHUs B MOCIEIHUE
rozbl. [IpuMeHeHne THHOBAIIMOHHBIX Ka/IPOBBIX TEXHOJOTHH B Tpouecce (OPpMHUPOBAHHUS KaIPOBOTO
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MOTEHIIMaa OKa3bIBaeT NPSIMOE BIMSHHUE HA MOBbIIIeHHE () (HEKTUBHOCTHU YIIPABICHYECKOM e TeNb-
HOCTU. B cTaTbe Ha HAy4HOI OCHOBE aHAJIM3UPYETCS CYIIHOCTh KaIPOBBIX TEXHOJOTUN, MEXaHU3MBbI
UX IPUMEHEHUS B TOCYJapCTBEHHOM YINPABJICHUH U UX BIUSHUE HA KAYECTBO CUCTEMBI YIIPABJICHHUS.
PesynbraThl HccieI0BaHUS MOKA3bIBAIOT, YTO MOJETH YIIPABICHUS IIEPCOHATIOM, OCHOBAaHHAS Ha LU-
POBBIX TEXHOJIOTHUSX, MOBBIIIAET IPO3PAYHOCTh B FOCYAAPCTBEHHON CiTy>kK0e, HHPOPMUPYET Mpoliecce
NPUHATHS PEILICHUH U CO3/1aeT YCIOBUS JIJIs OBBILICHUS Ka4eCTBA 00CTYKUBAHHS.

Knrouesvle cnosa: I'ocynapcTBeHHOE yIIpaBi€HUE, KaAPOBbIA NOTEHIMAI, KaIPOBbIE TEXHOJIO-
T'HH, YeJIOBEYECKHE Pecypchl, IH(poBU3aLINs, MOIETh KOMIETECHIIUH.
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THE ROLE OF PERSONNEL TECHNOLOGIES IN THE FORMATION
OF HUMAN CAPITAL IN GOVERNMENT ADMINISTRATION

In recent years, the modernization of the human resources system in public administration has
become one of the key directions of strategic governance reforms. The application of innovative per-
sonnel technologies in the process of forming human capital directly contributes to enhancing the
effectiveness of managerial activities. This article provides a scholarly analysis of the essence of per-
sonnel technologies, the mechanisms of their implementation in public administration, and their impact
on the quality of the governance system. The research findings indicate that a human resource manage-
ment model based on digital technologies increases transparency in the civil service, supports data-
informed decision-making, and creates favorable conditions for improving the quality of public ser-
vices.
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